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Nuevas Riquezas
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Recursos abundantes.

Valor sin limites.

Crecimiento sin fronteras. _
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 NUEVO Muy

=

TIERRA DE OPORTUNIDADES

—eafpe—
Un mundo mejor te espera.

Nuevas tierras. Nuevos horizontes.

Naciones mas fuertes.
Prosperidad para generaciones.

Nuevas Maneras
—ecfoo—

Ideas que cambian

la forma del mundo.

Innovacion que libera

todo el potencial.

Expande tu potencial.
Deja tu huella.
Construye un legado
duradero.

I Custodiado por Mitos

—eG—
Dudas y temores.
Tormentas de incertidumbre.
Solo los preparados
prevalecen.
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CUSTODIADOS POR MITOS. ALIMENTADOS POR LA DUDA.
TORMENTAS DE INCERTIDUMBRE. SOLO LOS PREPARADOS PREVALECEN.
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EL NUEVO MUNDO DE LA IA

Mito #1: Necesitas datos perfectos
antes de empezar

Mito Realidad

* La |A requiere datos empresariales totalmente Los datos empresariales perfectos ra
unificados Los flujos de alto valor pueden empe

* Primero se debe depurar cada sistema integrandose con el sistema de regist

« La gobernanza debe resolverse desde el inicio La orquestacion de flujos importa mas

- Los datos imperfectos garantizan el fracaso perfeccion

La IA puede mejorar la calidad de losd

* Esperar hasta completar la “base de datos” X
tiempo

Como avanzar: Empieza con un flujo de alto impacto y enfécate en sistemas operativos de accién




EL NUEVO MUNDO DE LA IA

Mito #2: La IA no puede manejar
flujos reqgulados complejos

Mito

No se puede confiar en la IA en entornos regulados

Las alucinaciones hacen que la IA empresarial sea
demasiado riesgosa

El cumplimiento exige supervision totalmente
manual

La IA rompe la gobernanza operativa
Los flujos autdnomos generan riesgos inaceptables

Como avanzar: Combina IA con flujos deterministicos, controles de gobernanza y supervision humana

Realidad
La IA por si sola no es el modelo ope

Los flujos deterministicos aportan es
control

La IA opera dentro de controles opera
gobernados

Las personas siguen interviniendo en'e
y excepciones

Flujo hibrido + IA permite un cumplimie
escalable




EL NUEVO MUNDO DE LA IA

Mito #3: Los agentes son solo
copilotos o chatbots

Mito

Los agentes son simplemente interfaces
conversacionales

Chat de IA = automatizacién empresarial
Los chatbots no pueden ejecutar trabajo operativo real
Los agentes solo asisten, no actuan

Los flujos empresariales aun requieren herramientas de
automatizacion separadas

Como avanzar: Enfocate en agentes que combinen conversacion, orquestacion y ejecucion operativa

Realidad
La IA evoluciona de la asistencia a la

Los agentes modernos orquestan flu

Los agentes ejecutan acciones en apl
empresariales

Flujos, datos e IA estan convergiendo ®

El valor esta en la orquestacion, no solc
conversacion




EL NUEVO MUNDO DE LA IA

Mito #4: Crear |IA internamente es la mejo
estrategia a largo plazo

Mito Realidad

La IA empresarial debe construirse totalmente a medida La mayoria de los proyectos de |A a
vuelven dificiles de mantener

Nuestro negocio es demasiado Unico para una
plataforma Gobernanza, seguridad y orquestacio

complejas de reconstruir

El desarrollo interno ofrece maxima flexibilidad

Las arquitecturas de IA a medida escalan mejor con el Las arquitecturas DIY aumentan |a det

tiempo Las plataformas empresariales acelera

Las plataformas empresariales limitan la innovacion valor

Coémo avanzar: Usa plataformas empresariales como base + personalizacidon no-code para diferenciarte




EL NUEVO MUNDO DE LA IA

Mito #5: Mas herramientas de |IA = mejor
automatizacion

Mito Realidad

* Mas herramientas de IA generan mas innovacion La IA fragmentada crea complejidad

« Los stacks de IA best-of-breed son mas faciles de Agentes desconectados generan bree
escalar gobernanza

« Cada equipo deberia elegir su propia plataforma de La proliferacion de herramientas aum
1A ralentiza la ejecucidén |

 Mas modelos y agentes aumentan la agilidad Las arquitecturas con muchas integrac

« La fragmentaciéon de IA se puede gestionar con dificiles de escalar *

integraciones Las plataformas unificadas simplificantie
orgquestacion, la confianza y el control

Coémo avanzar: Usa un enfoque basado en plataforma para unificar IA, gobernanza y ejecucion operativa



EL NUEVO MUNDO DE LA IA

Trazando el rumbo

Comienza con: Un resulta
Un flujo de t
Un equipo
Un éxito medik

Evita: Primero, una trans
a nivel empresaria

Primero, datos perf

Primero, operacione
totalmente autono

Los exploradores mas exitosos no comenzaro



Public

EL NUEVO MUNDO DE LA IA

Construyendo los primeros asentamientos

Los lideres en IA estan avanzando mas
alla de los pilotos

Experimentos * Flujos de trabajo operativos

Pruebas de concepto Hacia la « Colaboracidén entre
Casos de uso aislados expansion personas e 1A
Productividad individual

Desde la
exploracion

« Gobernanza a escala

« Adopcién en toda la
empresa

El objetivo no es implementar mas IA. El objetivo es crear nuevas formas de trabajar.
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EL NUEVO MUNDO DE LA IA

El nuevo mundo ya esta siendo descubierto

Interaccidén con clientes Servicio \'4 soporte Innovacion dlgltal
« Alcance personalizado a escala * Resolucion auténoma de casos + Desarrollo de aplicaciones
. . . . T . asistido por 1A
« Mejores acciones inteligentes * Creacién dindamica de conocimiento
recomendadas . * Optimizacién y mejora
+ Escalamiento a personas solo cuando .
e s . X continuas
+ ldentificacion proactiva de sea necesario

oportunidades

Productividad de la fuerza Operaciones de negocio
laboral « Orquestacién de procesos de punta a
+ Companeros de equipo de |IA integrados al punta
trabajo diario + Gestidn inteligente de excepciones
+ Menos administracién, mas creacién de + Coordinacién entre sistemas

valor

Las organizaciones mas avanzadas estan pasando de asistentes de IA a la ejecucion impulsada por IA.




EL NUEVO MUNDO DE LA IA

Las mayores oportunidades rara vez
vienen con mapas perfectos

Las organizaciones ganadoras haran
lo siguiente

Ir mas alla de la experimentacion
Navegar con curiosidad y disciplina
Aprender mas rapido que la competencia
Construir sistemas de accion escalables

Convertir la exploracidon en una ventaja
duradera
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:Gracias!
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